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NORMA VENEZOLANA COVENIN
ELABORACI'()N Y PRINCIPIOS PARA LA 3330:1997
APLICACION DE LOS PICTOGRAMAS (ISO 7239:84)

DESTINADOS A LA INFORMACION AL PUBLICO

1 OBJETO

Este norma detalla el proceso recomendado y los
- principales criterios técnicos a tener en cuenta para

estudiar o desarrollar el empleo de simboles graficos, o

pictogramas, como medio de comunicacién visual por
= medio de imégenes.

Su aplicacién principal se encuentra en lugares piiblicos,
pero las recomendaciones que contiene en cuanto a los
criterios relativos a la imagen i pueden ser ttiles
también para problemas d bn en otras d4reas
donde se utilizan los 5 0 pictogramas
como medio de com

iciones indicadas &
Esta publicacién. Co

5e en ellas, que analicen 13
ones m4s recientes de las ng

OVENIN a consultar

:1992 Colores, simbolos y dimensiones
eguridad

s complementarias

eneral principles for the creation of
se on equipment.

symbols. Use of arrows.

ISO 7000:1¢
equipmente. Inde’

symbols for use on

ISO 7001:1990 Publi®

3 ABREVIATURAS Y DE
3.1 Abreviaturas

Los significados de los simbolos utilizados en las
4 férmulas de esta norma son los siguientes:

my es la medida lineal del menor detalle significativo de
. un pictograma (véase 5.8);
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m, es el espesor de trazo minimo a utilizar para la
representacion del detalle en un pictograma (véase 5.8.1);

d;s es la distancia entre el pictograma y el borde interior
del marco de éste;

s es la medida lineal del pictograma definida por las
marcas de esquina en el ejemplo-guia de la norma ISO
7001 (véase anexo A);

d. es la medj

interna de una cara en un marco tipo
un marco circular (véase
un marco constituido

la distancia que
se presupone existird entre el observador)

(véase 6.4);

sefial con
larmente a

X es el desplazamiento del
relacién al eje de visidon, medi
dicho eje de visién (véase 6.4.1).

3.2 Definiciones

a efectos de esta norma se siguientes

Tamafio aparente

ntes medidas

pictogramas que
i se perciben

, pero que
omo si fuer:

ictogramas por orden
de referencia, en funcién

Parte de una sefial que se encuentra inmediatamente detras
del pictograma o texto (véase anexo B).

3.2.4 Cédigo de colores

Colores que se utilizan simbélicamente de forma que
tienen significados biunivocos determinados (véase la
norma COVENIN 187). .



3.2.5 Ensayo de comprension

Método consistente en recoger informacién del piblico
que permita medir el grado de comprensién del
pictograma propuesto.

3.2.6 Capacidad de percepcion

Capacidad de un objeto de atraer la atencién mds
ficilmente que los otros situados a su alrededor, en un
determinado campo visual. |

3.2.7 Poder de percepcién

Aptitud del sistema de visién para descubrir la presencia
de estimulos en el campo visual.

3.2.8 Desviacion

Distancia entre el ¢

enmarca ¢l pi

e es apropiado el uso del p1

ionada del contenido grifico
e un pictograma publicado en la

Elementos del pi siciones respectivas.

3.2.14 Legibilidad

Propiedad de los caracteres
pueden ser diferenciados entre si.

3.2.15 Ensayo de comprension

Ensayo en el que las personas interrogadas seleccionan, a
partir de una serie de pictogramas, ¢l que ellas estiman
puede corresponder mejor a uno de referencia dado
(véase 4.2.2.4).

3.2.16 Guion negativo

Grafismo en la forma de una linea destinada a significar
lo contrario del simbolo original.
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3.2.17 Pictograma destinado a la informacion

Simbolo gréafico destinado a dar informacién al piiblico
en general y cuya comprension no dependen
normalmente de un entrenamiento anterior.

3.2.18 Referente
Lo representado por el pictograma.
3.2.19 Poder de resolucién

Capacidad del sistema visual para diferenciar pequeiios
detalles. Esta capacidad est4 afectada por varios factores:
distancia de observacién, tamafio de los detalles y

simbdlicamente  para

representar un ar (véase la norma

COVENIN 187).
3.2.21 Signo

Configuracién de elementos v
formas, etc. representados para

3.222 Contenido grifico norm

Contenido gréfico descrito por m
cada referente, tal como se recoge €

23 Simbolo (pictograma)

3.2.26 Angulo de observacién

Angulo formado por el plano del signo y el eje central de
visién de observador (véase Figura §).

3.2.27 Tamaiio visual (dngulo visual)

Angulo formado por dos lineas que se extienden desde el
ojo del observador a los dos extremos del eje mayor del
simbolo (o del pictograma) (véase Figura 4).
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4 PROCEDIMIENTO PARA LA ADOPCION
O ELABORACION DE SIMBOLOS DESTINADOS
A LA INFORMACION DEL PUBLICO

4.1 Adopcién

Antes de proceder a la elaboraciébn de un nuevo

. pictograma para responder a una funcién particular, es

necesario comprobar que su referente no ha sido ya
normalizado en la norma ISO 7001.

4.2 Elaboracion
4.2.1 Determinacién de la necesidad

pictograma para
iamente quedar

Antes de proceder a la elaboracion ds
una funcién particular, debead
establecido claramente quag

absolutamente necesarj

4.2.2

Cuando Ila
establecida,
informaci6

@ tiene como fin la creacién d
lacién de cualquier dibujo en
eferentes considerados para los
malizacién. Esta etapa preliminar
ro de versiones de pictogramas mayor
e someter al ensayo de comprensién,
seleccionar un niimero limitado de los
piados que deben ser sometidos al
sificacién por grado de adecuacién”,
partado 3.2.2.

de pictogramas posibles para
a a cabo un ensayo de
gstigar qué elementos de
ar para el significado

un referente
comprensién cd
estos simbolos se
que se pretende.

Para esta etapa de ensay®
requieren variantes
referente, sino también la definiciOf de la funcién del
referente y la determinacién de su campo de aplicacién.
Estos datos son criticos para la realizacién del ensayo.
Solamente de esta manera es posible conseguir una
interpretacién 1itil de los datos procedentes del ensayo de
comprension.

En esta etapa, ninguna variante del pictograma se ensaya
con el fin de ser adoptado, sino més bien con el fin de
permitir la seleccién de los clementos pictéricos que
harédn posible confeccionar un simbolo iitil en la practica.
Los resultados del ensayo de comprension, interpretados
desde esta perspectiva, conducirdn al texto descriptivo
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del contenido gréfico del pictograma. Ello se convierte
entonces en la norma para ¢l referente.

" 4.2.2.2 Respuestas no satisfactorias

.Si el nivel de comprensién de los simbolos propuestos no
es satisfactorio, se deben establecer nuevos disefios para
ensayo donde se proponga una nueva definicién del
objeto y del campo de aplicacién. Posteriormente, se
aplicard de nuevo el proceso indicado en la Figura 1.

4.2.2.3 Conjunto de pictogramas

Si los pictogramas propuestos son reconocidos en una
proporcién satisfactoria, se deben preparar los textos
descriptivos del gg tcmdo grafico de cada uno de ellos
que se incorpo erie de pictogramas.

irse como un elemento de
en efecto, que el poder
a depende, a la vez,
ps componentes de
bre 1a misma. El

Cada pictog
un sistema. E
de comunicacién @
de su grado de coherct
la serie y del grado de dis
cardcter distintivo del pictog
confusién. Al mismo tiempo, ¥
que presenta cierta homogene
refuerza las posibilidades de
pictograma en un ambiente complé

e pictogramas
o al disefio

4224 Ensayo de asociacién

El objeto de un ensayo de asociaci
ghié¢ punto los pictogramas funcio
mjunto coherente y si algdn asp
ia riesgo de confusién,
se deben utilizar para
0 de los contenidos

y ejemplo-
e dado, establece

tzado (véase 3.2.22)
b) La funcior
¢) El campo de aplicacién (véase 3.2.10)

Noétese que ¢l objeto de normalizacién no es la forma
gréfica en si misma, sino el contenido gréfico. Sin

‘embargo, para ayudat a los utilizadores en la

interpretacién del contenido grafico normalizado, se han
introducido ejemplos. No es necesario utilizar el
pictograma dado en el ejemplo para cumplir la norma
ISO 7001, aunque es recomendable (véase anexo A).



4.3 Guia del proceso que se debe seguir

4.3.1 Determinacién de la necesidad de crear un
pictograma

4.3.2  (El referente para el que se desea establecer un
pictograma figura en la norma ISO 7001?

a) Réépuesta afirmativa, remitase a 4.3.3
b) Respuesta negativa, remitase a 4.3.4

4.3.3 Adopte el contenido grdfico normalizado
mostrando en la norma ISO 7001.

4.3.3.1 Adopte, si lo considera co; iente, el ejemplo

gufa dado en la norma ISO 7

4.3.3.2 Refiérase a la
informacién sobre €
referente. Use est
del disefo.

4.33.3 Si

ativa, remitase a 4.3.4.1

b) Re tiva, remitase a 4.3.4.3

adecuacién del pictograma a través
en la Figura 1.

normas nacionales concernientes al
es. Use esta informacién para el
1 diseflo.

imiento indicado en este
ontacto con el Instituto de

VISUALIZACION
PICTOGRAMAS
INFORMACION DEL P

5.1 Generalidades

Las diferentes caracteristicas del escenario en que puede
encontrarse un pictograma para informacién del publico,
impiden la elaboracién de unas reglas rigidas. Por ello,
deben ser los expertos en comunicacién visual los que
interpreten y apliquen el contenido de este informe
después de haber examinado el escenario concreto en que
se situard este pictograma.

‘Las recomendaciones dadas a continuacién se aplican a
los pictogramas dispuestos en un plano vertical y que no
usan material reflectante ni iluminacién interior.

A
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5.2 Construccion de un pictograma

Con el fin de ayudar a mantener un tamafo aparente
similar y una homogeneidad (véase 4.2.2.3 relativo a la
concepci6n de series de pictogramas) se puede hacer uso
de cuadriculas. La variedad de componentes visuales que
deben utilizarse en los pictogramas destinados a la
informacién del publico impide el desarrollo de unos
patrones geométricos restrictivos. No puede forzarse que
un simbolo se encuadre en una cuadricula si ello va en
detrimento de su capacidad de comunicacién.

53 Proporciones de un pictograma

Las formas largas y estrechas no son tan ficilmente
uéllas cuya altura y ancho sean
tura/ancho de 1:4 es la mdxima
destinados a la informacién

fmbolo y no a otros
ivo o una linea del

Las formas simétricas son mds
Por tanto, los pictogramas debe
que tengan, si es posible, un eje de

5.5 Caracteristicas de direcci

ando los pictogramas tengan
cional de tipo implicito o expl
echas de direccién para evi
. Los pictogramas debe
su inversién sea posible.

as en contorno o

formas en
nda utilizar
tante si fuera
la superficie del
ondo por el color o

La relacién o/drea de un sfmbolo debe ser
minimizada ya que esto, en general, tiende a mejorar el
grado de diferenciacién de la forma. S6lo deben incluirse
aquellos detalles que contribuyan a una mejor
comprensién. Debe evitarse la inclusién de detalles y
elementos que dependan de modas y que estén sometidos
a cambios previsibles.

5.8 Medida minima de detalle significativo (my)

Las recomendaciones aqui presentadas se basan en la
extrapolacién de las investigaciones sobre la agudeza
visual y la legibilidad de las formas de las letras. Los




valores recomendados deben permitir garantizar una
buena legibilidad y, por consiguiente, deben ser
superiores a los valores umbrales.

El limite de poder de resolucién del ojo adoptado en este
informe estd basado en la percepcién de la letra “E” del
tipo “Snellen”, utilizada para la medida de la agudeza
visual. En este sistema, los sujetos con visién normal
reconocen, sin error posible, la letra “E” bajo un dngulo
de visién de 5° (véase 3.2.27), Cada trazo o cada espacio
separador subtiende un 4ngulo de 1°, es decir 0,3 mm por
metro de distancia de observacién.

Para asegurar una identificacién garantizada, debe
aplicarse un coeficiente de seguridadies (3) a los tres
valores nombrados.

La medida minima de

indicadas en este capit
exceso con el fin de
empleo.

minimo de trazo para
1). Cuando no exista ninguna
os elementos visuales, el espesor de
larse utilizando un coeficiente de

r minimo de trazo de detalles
ula en tales casos del modo

siguiente:

e 0,5 mm inea (m;) por cada metro de

distancia

D
L] >
M — 2000

5.9 Reproduccién y

En las etapas de disefio deben ¢ erarse las posibles
reducciones de tamafio que pudieran realizarse.

Una reproduccién fiel sin pérdida de definicién ni
disminucién de la facilidad de identificacién depende, en
gran medida, del procedimiento empleado para hacer la
reduccién. Un medio de soslayar este tipo de problemas
consiste en disefiar una versién simplificada del original,
destinada especialmente a sufrir fuertes reducciones. Sin
embargo, esta versién debe respetar la adecuacién del
contenido grafico normalizado.
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5.10 Expresion de la negaciéon

Es mds dificil comprender una informacién dada en un
texto bajo una forma negativa que comprender la misma
informacién dada bajo una forma afirmativa, Sin
embargo, no existe ninglin dato experimental que
demuestre esto cuando la informacién se tramite a través
de simbolos gréficos.

No obstante, habida cuenta de la experiencia adquirida
en lo que afecta a la comunicacién por palabras, es
recomendable utilizar la forma afirmativa. sin embargo,
los mensajes positivos y negativos deben probarse, si es
posible, antes de adoptarse, con ¢l fin de conocer cuél de
entre ambos es més efectivo.

pictogramas (pictogramas

conceptos puede ser
stos pictogramas
sMOS pictogramas
puevos simbolos
que los otros

Con el fin dc
necesario combina
compuestos, incluso bas
normalizados, deben con
gréficos sujetos a los mis
pictogramas. Es recomendd
compuestos con la ayuda del
componentes.

posible de

5.12 Interaccién entre pictog

Frecuentemente, los pictogramas se
en un udnico sistema de sefializacié
ta este hecho en el momento de
gramas, ya que a menudd
:cién entre pictogramas contig

ato, cuando se disefien pic
hecho de que serén

cluido) no siempre
ismo valor para la
os pictogramas. En la
Ias deben modificarse para
aparente de percepcion.

compensar
514  Tamafio del pictograma

Normalmente, los pictogramas se construirdn en el
interior de marcos cuadrados. Para los propdsitos de este
informe y conforme a la norma ISO 7001, el borde
interior del marco cuadrado define el tamafio del
pictograma. Este marco cuadrado debe indicarse por
marcas a¢ esquina en el disefio definitivo (véase.anexo
A). Para marcos no cuadrados, véase 6.2.
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6 IMPLANTACION
6.1 Interaccion entre pictograma y marco

En el momento de su disefio, conviene tener en cuenta la
forma geométrica del marco y, en su caso, la incidencia
de un gui6én de negacién.

Normalmente, los pictogramas destinados a la
informacién del piblico se presentarén en el interior de
marcos cuadrados.

En algunos casos, sin embargo, pueden utilizarse los
marcos en forma de cfrculo, de tridngulo o de diamante.

por ejemplo en
ble suprimir el

Para las reproducciones muy peg
horarios, mapas, gufas, etc.,
marco.

La distancia (d;;)ens nterior del
marco debe ser j
minima recom

(véase 5.8), ¢

: interior del marco, la @
ementarse al menos en
a detalles significativos, es d

di 2 md x 2,5

marco cuadrado pueden redondearse
nafio nominal del cuadrado, siempre
cién no entre en conflicto con la
iva a la distancia entre el pictograma

forma del marco-debe tenerse
ueden tener significados

tamafio aparente de un p
necesario aumentar el (3
relacién al marco cuadrado ed e. El tamaiio de
cada forma de marco debe mantenéfSe constante dentro
de un conjunto de pictogramas (véase 3.1).

6.2.1 Marco tipo diamante

Un marco tipo diamante (d.) s un cuadrado cuyos lados
forman 45° con la horizontal. Se recomienda que los
marcos tipo diamante tengan el mismo tamafio que los
marcos cuadrados. Como regla general, los pictogramas
disefiados para ser inscritos en un marco cuadrade
pueden inscribirse igualmente, y sin modificacién, en un
marco tipo diamante del mismo tamafio. Sin embargo,
excepcionalmente, paga mantener ¢l tamafio de un
pictograma, puede ser necesario aumentar el tamafio del
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marco tipo diamante. En ese caso, el aumento méximo
del marco debe ser igual a 1,2 veces el tamafio del marco
cuadrado o, en otros términos, a 1,2 veces la medida (s)
del pictograma definido en el apartado 5.14, es decir:

[,A d, < 1,2 veces la longitud del lado del
4 > marco, 0
v d<12s

6.2.2 Marcos circulares

Si un pictograma debe inscribirse en un marco circular
de didmetro (d) igual a un lado de un marco cuadrado,
debe ser necesario reducir el tamafio del pictograma.

ea mantener un tamafio constante
excesivamente el tamafio del
1 didmetro del marco un
longitud del lado del

marco cuadrado,

BT e

Cuando sea necesario dar a un una altura
aparente similar a la de un ado, es
recomendable dar al didmetro int un valor
igual a 1,04 veces la longitud | marco
cuadrado, es decir:

un marco
lado de un
el tamafio del

veces la longitud del

lado de! cu

L1

Si se ¢2sea conservar en ambos marcos un mismo tamaiio
aparcat: se recomienda dar a la base del tridngulo un
valor & :oximadamente igual a 1,4 veces la longitud del
lado ¢ v«aadrado, es decir:

7

Z . b =145

b<l7s




6.3 Angulo de observacién

El 4ngulo de observacién (véase 3.2,26) debe ser tan
préximo como sea posible a 90° (véase figura 5).

Cuando los 4ngulos de observacién sean menores de 45°,
el encargado de la implantacién debe examinar la
situacién y decidir si algunos cambios en las
proporciones de los simbolos o de los marcos mejorarian
la deteccién y la comprensién de los mensajes.

6.4 Distancia de observacién, tamaio del

pictograma y desviacién

La distancia de observacién y el tamafio del pictograma

puede ser diferente
dada. La distancia
de pictogramag
pictogramas ¢

los

pgrama, en
Arse estableciendt
bbservacién (D) y 14

entre la
(véase

n miaxima recomendada

4xima recomendada, en coi
ervacion, puede calcularse de

lesviacién por metro de distancia de

Lo que rd
desviacién
(véase figura

gecto al ojo del observador, una
imadamente en valor angular

gpcidn 6ptima. Cuando
importante, por

6.4.2 Desviac

la percepcién de u
ejemplo en avisos de p
dngulo de desviacién aprd
conseguirse por ampliacién de

a 5°. Esto puede
la siguiente:

e 80 mm de desviacién por cada metro de distancia de
observacién, o

o XS-E-
12

Se recomienda que en cualquier caso en que sea
necesario emplazar un pictograma por debajo del nivel
del ojo, el dngulo de desviacién debe ser, si es posible,
menor o igual a 5°.
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6.4.3 Tamaiio del pictograma

6.4.3.1 Tamano del pictograma para asegurar una
buena percepcion

La recomendacién aqui presentada se basa en una
extrapolacién de las investigaciones sobre los umbrales
de percepcién y de resolucién. Para poder distinguir
visualmente una forma particular en un escenario dado,
con una desviacién de 15°, es preciso que esta forma
subtienda un 4dngulo visual de 26? (aproximadamente 8
mm de medida, a 240 mm de desviacién por cada metro
de distancia de observacién). Aqui, este valor umbral se
ha multiplicado por un coeficiente de tres (3) para
asegurar una adecuada percepcién. De acuerdo con lo
anterior, la det cién del tamafio de un pictograma
con relacién k2 de observacion se calculara del

distancia de observ.

Esta recomendacién ftrata
percepcion. Para relacionar est
medida minima de los detalles
apartado 5.8. Sobre la base de 1
figuran en el apartado 5.8, la
detalles significativos debe ser igua
jctograma (m, =s/ 25).

pesor minimo de trazo reco
er, en consecuencia, igual
ma (my=s/ 50).

del pictograma rec
o tenga que
la desviacién

de estas
trario, seria preciso
unas proporciones
que fueran percibidos
re este limite.

esario para asegurar una buena
legibilidad

Cuando la percepcién del pictograma no sea objeto de
duda, su tamafio puede reducirse al madximo,
conservando una buena legibilidad. En este caso, podrd
aplicarse la férmula siguiente que permite determinar el
tamafio del pictograma en funcién de la distancia de
observacién: R

%

12 mm de tamafio del pictograma (s) por metrc de
distancia de observacién (D), es decir:

12D

1000

e
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Con el fin de relacionar esta recomendacién con la
medida minima del detalle significativo (véase 5.8),
puede aplicarse la férmula siguiente:

oy

12

Con el fin de relacionar esta recomendacién con el
espesor minimo de trazo (véase 5.8.1), puede aplicarse la
férmula siguiente:

Cuando el nivel de luminosidad de un emplazamiento
dado sea bajo, o cuando el 4 del local sea
particularmente complejo, e ontemplar la
posibilidad de aumentar e
disminucién del dngulo

En los casos e
pictograma sea
trate de avisar
situado por ¢

personas,
6.4.4

o Esp;

a del detalle significativo: 1 m
ia de observacién.

rio para asegurar la legibilidad del
mm por metro de distancia de

para asegurar la percepcién del
por metro de distancia de

0 por metro de distancia

Véase el ejemplo de signo en el

anexo C,
6.5 Orientacidon de los pictog

Cuando la significacién de un pictograma dependa de su
orientacién o de su posicibn, esto debe quedar claramente
establecido. A este respecto, es particularmente delicado
disponer estos pictogramas en dispositivos giratorios.

6.6 Distancia entre pictogramas

Cuando un panel informativo esté compuesto por dos o
més pictogramas, la distancia entre ellos debe ser
suficiente para permitir una clara separacién de los
mismos. A titulo informativo, esta distancia puede ser un
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espacio doble del existente entre los pictogramas y sus
marcos, es decir 2 d.

6.7 Relacion entre el texto y el pictograma

La proximidad entre un simbolo y su texto asociado
influye sobre la forma en que estos elementos serdn
percibidos como parte de un conjunto dnico.

En los conjuntos de sefializacién complejos donde los
pictogramas estdn asociados a lfneas de texto sucesivas,
el espacio entre las lineas de caracteres consecutivos
puede influir sobre la asociacién visual del pictograma y
del texto. En tales casos, el texto que se refiere a un
pictograma dado debe estar situado de manera que se
asocie a éste sin affibigiiedad posible.

6.8 pictograma, el texto y la

flecha

asociada a un texto,
ase Figura 8). Si
con la flecha,
Las flechas
bajo deben
la derecha
e ponerse
4196).

Cuando una flecha @
debe estar situada muy'¢
un pictograma se utiliza
debe estar situado entre és
dirigidas hacia la izquierda,
preceder el texto. Las flechas d
deben ser precedidas por el texto,
al lado derecho del cuadro (véase |

6.9 Pictogramas para informs
simbolos de empresas

n el fin de evitar confusiones, es re
siblemente los sfmbolos que ide:
ps destinados a la informacion ¢

ontraste de tonalidad

se aplican a
sin iluminaci6n
b difiere de esto, es
do oscuro, puede ser
orma que se compensen
las distorsid dtbido a estos cambios de

tonalidad.

Las sefiales reflectantes o iluminadas por transparencia
pueden también producir distorsiones épticas. Por
analogfa con el disefio de caracteres, puede considerarse
necesario compensar estas distorsiones dpticas mediante
una diferencia de tamafio que puede alcanzar un valor
del 20% para algunos detalles; por ejemplo, el ancho de
los segmentos iluminados tendrdn su espesor reducido en
ésta proporcidn.

El alto nivel de luminosidad de los signos iluminados por
transparencia puede mejorar su poder de captacién pero
disminuir su legibilidad.
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Con ¢l fin de asegurar una buena legibilidad en todas las
condiciones de iluminacién, conviene considerar
atentamente los pictogramas que se incorporan a sefiales
reflectantes o iluminadas por transparencia que estdn
afectadas simultdneamente por luces de naturaleza
natural y artificial.

6.11  Utilizacion del color y duracién de la vida de
una seiial

En general, la forma grdfica de un pictograma
reproducido en blanco y negro bastard para permitir su
identificaci6n.

Es de destacar el hecho de que, en algunos paises, la
combinacién de colores particulares entrafia una
significacién especial, y es preciso tenerlo en cuenta con
el fin de evitar toda ambigiiedad (véase la Norma
COVENIN 187 y las hojas individuales apropiadas de la
Norma ISO 7001).

También es preciso recordar que ciertos colores se
degradan més fdcilmente que otros, ya sea por la luz
natural o artificial. Esto puede reducir su vida dtil y es
recomendable renovar la sefial cuando el contraste
original se haya desvanecido de tal manera que afecte la
percepcién y la legibilidad de una sefial.
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Necesidad de un nuevo pictograma para una
funcién y un campo de aplicacién dado

No existe pictograma 4._]

&

Existen pictogramas no ensayados

Generacion de textos y figuras por disefiadores
y otros

E Disefios nacionales

i

ificacién por grado de adecuacién
ilimitado de pictogramas)

8 compresion
 de pictogramas)

TextoSAormalizados para las
descripciones de los conténidos graficos

Serie de pictogramas cg
con |

- { Criterios

Ensayo de asociacién de la sert

Ensayo real
(ensayo de diferenciacién)

' j

Contenido gréfico normalizado Ejemplo -gufa de plctogramé
para cada referente para cada referente

Figura 1 - Esquema del proceso de elaboracién de pictogramas destinados a la informacién del piblico
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de detalle significativo

Figura 3 - Ejemplo de espesor de trazo de detalle significativo

| Y—
ROMERO, PEROZO & ASOCIADOS



1 mm

X

gulo de visibn de 3" 1

istancia de observacion de

sion (Dibujo no realizado a escala)

Seccic. .

Figura 5 - Angulo de obse: -acién
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Tamaiio minimo del pictograma que permite asegurar una Desviacién méxima (X) para pictogramas no relacionados

buena percepcién del mismo: 25 mm por metro de distancia con riesgos: 250 mm por metro de distancia de observacién.
de observacién.

Tamafio minimo del pictograma que permite asegurar una Desviacién méxima (X) para pictogramas relacionados con
buena legibilidad del mismo: 12 mm por metro de distancia riesgos o peligros: 80 mm por metro de distancia de
de observacién. observacién

Eje de visién normal

!‘ 10m '4

NOTA - Un pictograma de 80 mm para una desviacién de 5° deberia convertirse en un pictograma de 250 mm para una desviacién®
de 15°y en un pictograma de 750 mm para una desviacién de 30° si se quiere conservar el mismo grado de visibilidad.

Figura 7 - Aumento del tamaiio requerido en funcién de la desviacion (X)
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1plo de la disposicion de flechas

AAHQUWECTOS
ROMERO, PEROZO & ASOCIADOS




ANEXO A
HOJA SIMPLE EJEMPLO DE LA NORMA ISO 7001

(El ejemplo ha sido ligeramente reducido para su reproduccién)

1. Parte normativa"

4 Simbolo destinado a la informacién al piblico:
- Tranvia

Contenido gréfico ng;
Tranv{a eléctric

tranvia

ativa suplementaria destinada de guia

El con parte no constituye una norma, sino Uficamente un glgmplo que se aconseja seguir.

su

gufa, representacion sim
i6n a escala reducida (s =45 m

ites del dibujo

1

. s .

: | : g [~ >l
1) Esta hoja debe utilizarse en relacién con la “introduccién” y con este informe.
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ANEXO C
EJEMPLO DE ELABORACION DE UNA SENAL
C.1 Dada una distancia de observacién (D) de 4 m, para disefiar una sefial perceptible en un marco triangular, debe
seguirse el procedimiento indicado a continuacién.

C.1.1 Se calcula el tamaiio del pictograma(s):

< §=25269=25%% _ 100 mm
1000 1000

C.1.2 Se calcula la medida lineal minima para un detalla significativo (mg)

D 4
P P S S
"d =000 ° ™4 = 1000

a minima entre & crama y el borde interno del marco (dy):

(b) necesario para mantener el tamaiio del

gitud del borde interno del

170 mm

C.1.6 sefial,

observacién del piblico (X):

lesplazamiento maximo desde el eje de visién nor

C.1.8 Sid na relativo a un riesgo importante, se calcul

Escala aproximada 1.”

C15
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